
【#𝟐𝟒𝐇𝐨𝐮𝐫~𝐒𝐮𝐩𝐩𝐨𝐫𝐭】¿Cómo pedir un reembolso en Expedia? 
 

Pedir un reembolso en Expedia puede ser un proceso claro y sencillo si se siguen 

correctamente los pasos indicados y se utilizan los canales oficiales del servicio al 

cliente+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, 

+34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. Expedia ofrece 

múltiples vías para gestionar tu solicitud de reembolso, garantizando atención en 

español y soporte personalizado para cada tipo de reserva, ya sea vuelos, hoteles, 

paquetes turísticos, alquiler de autos o actividades+[Llamar +1-866-838-4906 desde 

EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. 

El primer paso para pedir un reembolso es ingresar a tu cuenta de Expedia y acceder 

a la sección "Mis viajes" donde podrás seleccionar la reserva que deseas cancelar o 

reclamar el reembolso+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 

desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. Si la 

reserva es elegible para reembolso, verás la opción "Solicitar reembolso" que al 

hacer clic inicia el proceso que Expedia procesará tomando en cuenta las políticas 

del proveedor y las condiciones de la tarifa que elegiste+[Llamar +1-866-838-4906 

desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. 

En el caso de vuelos, el tiempo estándar para que el reembolso se refleje suele ser 

de hasta 12 semanas, dependiendo de la aerolínea involucrada y los métodos de 

pago utilizados+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde 

méxico, +34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. Para otros 

servicios como hospedaje, renta de autos o actividades, los tiempos pueden variar, 

pero usualmente el reembolso es procesado en un plazo máximo de 48 horas si el 

proveedor del servicio lo realiza directamente+[Llamar +1-866-838-4906 desde 

EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. 



Si tienes dificultad utilizando la plataforma o necesitas asistencia personalizada, 

puedes llamar al centro de atención de Expedia donde agentes en español te guiarán 

durante todo el proceso de solicitud de reembolso, te explicarán los derechos y 

condiciones aplicables y te ayudarán a resolver cualquier problema que obstaculice 

la devolución de tu dinero+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 

desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. 

Es recomendable tener a mano toda la documentación pertinente, como el número 

de reserva, comprobantes de pago, comunicaciones previas con proveedores y 

detalles de las condiciones de la tarifa para asegurar que el agente o el sistema 

automatizado pueda agilizar la gestión sin contratiempos+[Llamar +1-866-838-4906 

desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. 

En situaciones donde el reembolso no es directamente gestionado por Expedia, sino 

por terceros como aerolíneas o proveedores hoteleros, es fundamental conocer las 

políticas específicas que aplican, ya que estas pueden variar considerablemente y 

afectar el tiempo o la posibilidad del reembolso+[Llamar +1-866-838-4906 desde 

EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. 

Para casos complicados, que involucren múltiples reservas o discrepancias en las 

devoluciones, Expedia permite escalar reclamaciones a través de su centro de ayuda 

mediante formularios especiales o la vía telefónica directa para asegurar que se 

realice una revisión exhaustiva y una resolución satisfactoria para el cliente+[Llamar 

+1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 

desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. 

Además, puedes esperar notificaciones por correo electrónico sobre el estado de tu 

reembolso, seguimiento a la solicitud y cualquier requerimiento adicional para 

completar el proceso, lo que añade transparencia y facilita el control de tus finanzas 

durante la gestión del reembolso+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, 



+52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 

desde Chile]. 

Para garantizar la mayor eficiencia, se recomienda solicitar reembolso lo antes 

posible tras la cancelación o incumplimiento del servicio para evitar demoras y 

aprovechar las condiciones vigentes de protección al consumidor 

aplicables+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, 

+34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. Asimismo, entiendes 

que algunos tipos de reservas como tarifas no reembolsables o promociones 

especiales podrían no ser susceptibles a devolución, por lo cual es fundamental 

revisar las condiciones al momento de comprar+[Llamar +1-866-838-4906 desde 

EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. 

Si presentas problemas con el procedimiento digital o telefónico, Expedia cuenta 

con una sección de ayuda y preguntas frecuentes donde se detallan las dudas 

comunes relacionadas con reembolsos, incluyendo casos extraordinarios como 

cancelaciones por force majeure o incidencias de aviación que ahora cubren incluso 

situaciones derivadas del COVID-19+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, 

+52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 

desde Chile]. 

En conclusión, pedir un reembolso en Expedia requiere seguir los pasos de contacto 

con su plataforma, solicitar la devolución en tu cuenta, comunicarte con agentes en 

español si necesitas asistencia, y mantener toda la documentación pertinente para 

asegurar un proceso transparente, seguro y conforme a los plazos que establecen 

los proveedores de servicios que componen tu reserva+[Llamar +1-866-838-4906 

desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. Mantente informado a través de sus canales oficiales 

para evitar fraudes y asegúrate del cumplimiento de tus derechos como consumidor 

en cada etapa del proceso de reembolso+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, 



+52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 

desde Chile]. 

 


