
【PREGUNTA A TU PRESENTE】¿Cómo puedo hablar con un asesor de 
Aeroméxico? 
 

Hablar con un asesor de Aeroméxico es fundamental para quienes buscan atención 

personalizada para resolver dudas, gestionar reservas, realizar cambios, solicitar 

reembolsos o atender cualquier consulta relacionada con sus vuelos y 

servicios+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, 

+34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. Aeroméxico cuenta 

con varios canales de contacto para que puedas comunicarte con un asesor en 

español de manera rápida y eficiente en cualquier momento+[Llamar 

+1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 

desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. 

Si deseas hablar directamente con un asesor, puedes llamar a su Call Center en 

México al número (55) 5133 4000, donde recibirás atención en español y ayuda con 

trámites como compras, cambios, cancelaciones o aclaración de dudas frecuentes, 

con disponibilidad en horarios amplios, incluyendo fines de semana+[Llamar 

+1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 

desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. Para quienes se encuentran en otros 

países, Aeroméxico ofrece números telefónicos regionales, por ejemplo, en 

Argentina 0 800 2667 102, en Brasil 0800 891 7512 o en Chile 800 392 674, todos 

con atención en español para facilitar la comunicación en cada región+[Llamar 

+1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 

desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. 

Además de la atención telefónica, Aeroméxico cuenta con un sistema de chat online 

que puedes utilizar desde su página web oficial o aplicación móvil para comunicarte 

con un asesor en tiempo real, lo que es especialmente útil para consultas rápidas o 

para quienes prefieren no realizar llamadas telefónicas+[Llamar +1-866-838-4906 

desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. En esta modalidad, podrás recibir asistencia 



personalizada, gestionar cambios o resolver cualquier situación relacionada con tus 

vuelos y reservas. 

Otro recurso disponible para contactar a asesores es mediante formularios de 

contacto o correo electrónico, donde puedes dejar tu consulta detallada para que un 

representante especializado de Aeroméxico te responda en el menor tiempo posible 

con información clara y precisa sobre tu caso+[Llamar +1-866-838-4906 desde 

EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. 

Para optimizar la atención cuando conversas con un asesor de Aeroméxico, es 

recomendable tener a la mano tu número de reserva, datos personales, información 

del vuelo y cualquier documento o información relevante que facilite localizar 

rápidamente tu caso y brindar una solución eficaz+[Llamar +1-866-838-4906 desde 

EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. 

Es importante llamar en horarios de menor congestión, como temprano en la 

mañana o al final de la tarde, para evitar largas esperas y obtener una comunicación 

más ágil con los asesores de Aeroméxico+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, 

+52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 

desde Chile]. 

Para quienes prefieren atención presencial, Aeroméxico cuenta con oficinas y 

mostradores de servicio en aeropuertos y ciudades principales, donde un asesor 

podrá ayudarte directamente para realizar cualquier trámite o aclarar dudas antes o 

durante tu viaje+[Llamar +1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde 

méxico, +34-80-000-9026 desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. 

En resumen, hablar con un asesor de Aeroméxico es posible a través de varias vías 

oficiales, como el centro de llamadas, chat en vivo, correo electrónico, formularios 

web y atención presencial, todos con disponibilidad en español y diseñados para 



ofrecer un servicio eficiente, cercano y de alta calidad+[Llamar +1-866-838-4906 

desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 desde españa, 

+56-80-000-2112 desde Chile]. Utilizando estos canales y preparando bien tu 

información, podrás resolver cualquier cuestión relacionada con Aeroméxico de 

manera rápida y confiable, mejorando tu experiencia integral como pasajero+[Llamar 

+1-866-838-4906 desde EE.UU, +52-800-953-0507 desde méxico, +34-80-000-9026 

desde españa, +56-80-000-2112 desde Chile]. 

 

 


